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Obchodní podmínky společnosti BRALEP s.r.o.
Příloha č. 1 k Obchodní rámcové smlouvě

1. Všeobecně

1.1 Prodávající v rámci své

podnikatelské činnosti vyrábí a prodává

stavební chemii a další doplňkový

sortiment (dále jen „Zboží“).

1.2 Tyto obchodní podmínky (dále jen

„OP“) se použijí výlučně na právní

vztahy mezi podnikateli uzavírané v

souvislosti s jejich podnikatelskou

činností (B2B).

1.3 Není-li v ORS nebo v jednotlivé

objednávce výslovně ujednáno jinak,

řídí se dodávky Zboží těmito OP. V

případě rozporu mají přednost ujednání

ORS a následně ujednání konkrétní

objednávky.

1.4 Veškerý prodej Zboží bude

uskutečňován na základě písemných

objednávek Kupujícího a za podmínek

stanovených ORS, těmito OP a konkrétní

objednávkou.

2. Objednávky Zboží a uzavření

kupní smlouvy

2.1 Objednávky se přijímají pouze v

písemné formě, zejména e-mailem na

adresy:

fakturace.cechy@bralep.cz

fakturace.morava@bralep.cz

a to nejpozději do 13:00 hodin

pracovního dne před závozovým dnem,

nedohodnou-li se smluvní strany jinak.

2.2 Objednávka Kupujícího se považuje

za návrh na uzavření kupní smlouvy.

Jednotlivé objednávky se považují za

jednotlivé dodatky k ORS.

2.3 Objednávka musí obsahovat

zejména: specifikaci Zboží, množství a

balení, požadovaný termín plnění a

místo plnění.

2.4 Kupní smlouva je uzavřena

okamžikem, kdy Prodávající objednávku

písemně potvrdí (e-mailem), nebo kdy

Prodávající začne objednávku plnit

dodáním Zboží, podle toho, co nastane

dříve. Prodávající je oprávněn

objednávku odmítnout, zejména z

kapacitních nebo logistických důvodů;

odmítnutí sdělí bez zbytečného odkladu.

2.5 Kupující se zavazuje objednané

Zboží převzít a uhradit kupní cenu za

podmínek dále stanovených.

2.6 Kupní cena se stanoví dle ceníku

Prodávajícího platného ke dni doručení

objednávky Prodávajícímu (dále jen

„Ceník“, viz příloha č. 2 ORS). Aktuální

Ceník je k dispozici u Prodávajícího.

Prodávající je oprávněn Ceník měnit; o

změně Ceníku informuje Kupujícího

nejméně 1 měsíc před účinností nového

Ceníku. 

Prodávající archivuje změny Ceníku s

uvedením data změny nejméně po dobu

1 roku.

2.7 Prodávající se zavazuje dodat

objednané Zboží v termínu uvedeném v

potvrzené objednávce; není-li ujednáno

jinak, termín plnění nesmí být kratší

než 10 pracovních dnů.

3. Dodací podmínky, přechod

nebezpečí škody, prohlídka Zboží,

vratky (dobrovolný program)

3.1 Místem plnění je místo dodání

uvedené Kupujícím v objednávce.

3.2 Doprava ke konečným zákazníkům

pro objednávky z e-shopů je možná

pouze po předchozí vzájemné dohodě

smluvních stran.

3.3 Náklady na přepravu do místa

plnění na území ČR při objednávce

Zboží v hodnotě nad 5 000 Kč bez DPH

nese Prodávající, nedohodnou-li se

strany jinak.

3.4 Nebezpečí škody na Zboží přechází

na Kupujícího okamžikem, kdy mu

Prodávající umožní se Zbožím nakládat

v dojednaném místě plnění.

3.5 Kupující je povinen při převzetí

Zboží provést přiměřenou kontrolu

dodávky, zejména zjevného poškození

obalů, množství a druhu Zboží, a

převzetí potvrdit na dodacím listu.

Zjevné poškození obalů nebo zjevné

nesrovnalosti je Kupující povinen

vyznačit do dodacího listu (případně

doložit fotodokumentací) a bez

zbytečného odkladu oznámit

Prodávajícímu.

3.6 Zjistí-li Kupující po převzetí skrytou

vadu obalu nebo Zboží, je povinen ji

vytknout bez zbytečného odkladu po

jejím zjištění.

3.7 Prodávající spolu s dodávkou Zboží

předá Kupujícímu dodací list,

nedohodnou-li se strany v objednávce

jinak. Fakturu zašle Prodávající

Kupujícímu e-mailem nejpozději do 5

pracovních dnů.

3.8 Nepřevezme-li Kupující Zboží bez

předchozího odůvodněného oznámení a

bez dohody o náhradním termínu, je

Prodávající oprávněn účtovat

Kupujícímu účelně vynaložené náklady

spojené zejména s dopravou,

manipulací a skladováním.

3.9 Prodávající si vyhrazuje právo

zpoplatnit náklady na dopravu Zboží

uskutečněnou na žádost Kupujícího

mimo závozový den.

3.10 Dobrovolný vratkový program

(Zboží bez vad):

a) Vrácení Zboží bez vad je možné

pouze po předchozím písemném

schválení Prodávajícího, a to

nejpozději do 60 dnů od dodání

Kupujícímu.

b) Vrácené Zboží musí být

nepoškozené, neotevřené

(nenarušené originální balení),

prokazatelně identifikovatelné

(šarže) a způsobilé k dalšímu

prodeji. Prodávající je oprávněn

vrácení odmítnout zejména u

zakázkové výroby, Zboží s

omezenou dobou použitelnosti,

Zboží poškozeného nebo Zboží,

které nelze

hygienicky/bezpečnostně znovu

uvést do oběhu.

c) V případě schválené vratky je

Prodávající oprávněn účtovat

manipulační poplatek ve výši 10 %

z ceny vráceného Zboží; způsob

dopravy vratky a její náklady

budou dohodnuty individuálně.

d) Dobrovolný vratkový program se

nedotýká práv Kupujícího z

vadného plnění dle čl. 7 těchto OP.

3.11 Doklady k výrobkům, zejména

bezpečnostní listy, technické listy,

certifikáty a prohlášení o shodě (je-

li relevantní), jsou k dispozici na

www.bralep.cz a/nebo budou

Kupujícímu poskytnuty na

vyžádání; bezpečnostní listy budou

Kupujícímu poskytnuty způsobem

odpovídajícím právním předpisům

(typicky elektronicky).

4. Cenové a platební podmínky,

fakturace

4.1 Kupující se zavazuje uhradit

Prodávajícímu kupní cenu za

dodané Zboží na základě daňového

dokladu (faktury) vystaveného

Prodávajícím, ve lhůtě splatnosti

uvedené na faktuře.

4.2 Faktura musí obsahovat

náležitosti daňového dokladu dle

příslušných právních předpisů,

zejména:

- označení dokladu a jeho pořadové

číslo,

- identifikaci Prodávajícího a

Kupujícího (firma/jméno, sídlo),

IČO a DIČ,

- údaj o zápisu Prodávajícího v

obchodním rejstříku,

- rozsah a předmět plnění (druh

Zboží), množství, jednotkovou

cenu,
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rozsah a předmět plnění (druh Zboží),

množství, jednotkovou cenu,

datum uskutečnění zdanitelného plnění

(případně datum přijetí úplaty, je-li

relevantní),

základ daně, sazbu DPH, výši DPH a

celkovou částku k úhradě,

datum vystavení a datum

splatnosti,bankovní spojení pro úhradu.4.3

Kupující je oprávněn fakturu před

uplynutím splatnosti vrátit bez úhrady,

pokud neobsahuje náležitosti nebo

obsahuje věcné vady; současně je povinen

uvést důvod vrácení. Prodávající je

povinen bez zbytečného odkladu vystavit

opravenou nebo novou fakturu.

4.4 V případě oprávněně vrácené faktury

běží splatnost od doručení opravené/nové

faktury, přičemž splatnost nebude kratší

než 10 pracovních dnů od jejího doručení,

není-li ujednáno jinak.

5. Jakost, provedení a balení Zboží,

obaly

5.1 Veškeré dodávané Zboží je označeno a

baleno v souladu s příslušnými právními

předpisy včetně jednotného

harmonizovaného systému klasifikace a

označování podle nařízení (ES) č.

1272/2008 (CLP), je-li pro daný produkt

relevantní.

5.2 Zboží je řádně zabaleno a opatřeno pro

přepravu tak, aby při obvyklé manipulaci

nedocházelo ke škodám a byla zajištěna

jeho ochrana. Postup při zjištění poškození

obalu při/po převzetí se řídí čl. 3.5 a 3.6

těchto OP.

5.3 Prodávající prohlašuje, že Zboží je

baleno v obalech splňujících podmínky

zákona č. 477/2001 Sb., o obalech, v

platném znění. Prodávající dále prohlašuje,

že má zajištěno plnění povinností zpětného

odběru a využití odpadu z obalů

prostřednictvím autorizované obalové

společnosti. Na vyžádání Kupujícího

Prodávající do 7 dnů předloží prohlášení o

splnění podmínek uvedení obalu na trh,

obsahující požadované náležitosti dle

právních předpisů.

6. Záruka za jakost

6.1 Prodávající prohlašuje, že při dodržení

skladovacích podmínek si dodané Zboží

uchová deklarované vlastnosti po dobu

uvedenou na obalu, počínaje datem

výroby, je-li doba použitelnosti /

skladovatelnosti na obalu uvedena.

6.2 Vadné nebo reklamované Zboží je

Kupující povinen uskladnit odděleně od

ostatního Zboží a umožnit Prodávajícímu

(nebo jím pověřené osobě) přiměřené

ověření důvodnosti reklamace, včetně

odběru vzorků, je-li to účelné.

7. Reklamační řád (vady Zboží)

a) Postup řešení reklamace

7.1 Vady spočívající v kvalitě Zboží je

Kupující povinen písemně vytknout u

Prodávajícího (poštou nebo e-mailem), a

to bez zbytečného odkladu po jejich

zjištění.

7.2 Oprávněnost reklamace bude ověřena

v místě realizace nebo

skladování, typicky do 3 pracovních dnů

od jejího přijetí, nedohodnou-li se strany

jinak s ohledem na povahu vady.

7.3 O reklamaci bude sepsán reklamační

protokol, který bude úplně vyplněn a

podepsán přítomnými osobami. Kupující je

povinen zajistit identifikaci výrobní šarže

reklamovaného výrobku a uchovat zbytky

reklamovaného výrobku, případně

poskytnout vzorky.

7.4 Prodávající rozhodne o reklamaci v

přiměřené lhůtě, nejpozději do 30 dnů od

jejího přijetí (smluvní lhůta), nevyžaduje-

li povaha vady delší dobu; o případném

prodloužení lhůty Prodávající Kupujícího

informuje a uvede důvody.

7.5 Kupující obdrží písemný závěr

reklamace. V případě uznání reklamace se

strany dohodnou zejména na dodání

náhradního plnění, odstranění vady,

přiměřené slevě z ceny, popř. na jiném

vypořádání dle povahy vady a právních

předpisů. Reklamační řízení nemá samo o

sobě vliv na splatnost nesporných faktur.

b) Podmínky pro přijetí reklamace

7.6 Reklamovat lze pouze Zboží v době

jeho skladovatelnosti / použitelnosti.

7.7 Nelze uplatnit reklamaci na Zboží, u

kterého nebyly při skladování dodrženy

skladovací podmínky, ani na Zboží, které

nebylo aplikováno v souladu s návodem k

použití uvedeným na obalu nebo v

technickém listu.

7.8 Reklamace bez možnosti řádného

šetření na místě (zejména bez zajištění

vzorků, bez identifikace šarže nebo bez

přístupu k místu aplikace) může být

vyhodnocena pouze informativně; tím

nejsou dotčena práva Kupujícího, pokud

prokáže důvodnost reklamace jinými

prostředky.

7.9 Prodávající odpovídá za jakost Zboží v

rozsahu stanoveném právními předpisy a

technickou dokumentací. Vzhledem k

tomu, že Prodávající nemá vliv na

podmínky zpracování, aplikaci a odborné

provedení prací, nenese odpovědnost za

výslednou kvalitu díla, pokud vada

výsledku vznikla v důsledku nesprávné

aplikace, nevhodného podkladu nebo

nedodržení technologických postupů.

Prodávající doporučuje předem provést

praktickou zkoušku vhodnosti.

8. Úroky z prodlení, omezení dodávek,

náklady vymáhání

8.1 V případě prodlení Kupujícího s

úhradou kupní ceny nebo její části je

Prodávající oprávněn požadovat zákonný

úrok z prodlení a dále paušální náhradu

nákladů spojených

s uplatněním pohledávky v zákonné

výši; tím není dotčeno právo na

náhradu účelně vynaložených nákladů

vymáhání přesahujících paušál, včetně

nákladů právního zastoupení.

8.2 V případě prodlení Kupujícího s

úhradou splatných závazků je

Prodávající oprávněn pozastavit

přijímání nových objednávek nebo

pozastavit plnění již potvrzených

objednávek až do úplné úhrady

splatných závazků Kupujícího; tím

nejsou dotčena další práva

Prodávajícího dle ORS a právních

předpisů.

9. Vyšší moc

9.1 Prodávající není v prodlení a

neodpovídá za neplnění povinností,

pokud je neplnění způsobeno vyšší

mocí.

9.2 Vyšší mocí se rozumí neobvyklé,

nepředvídatelné a neodvratitelné

události, které nastanou po uzavření

ORS a které jsou mimo kontrolu

smluvních stran a znemožňují nebo

podstatně ztěžují plnění smluvních

povinností (např. válka, povodně,

požáry, přírodní a dopravní katastrofy,

rozsáhlé výpadky energií apod.).

9.3 Strana, která se dovolává vyšší

moci, je povinna bez zbytečného

odkladu informovat druhou stranu o

jejím vzniku, předpokládaném trvání a

dopadech na plnění, a vyvinout

přiměřené úsilí ke zmírnění následků.

10. Ostatní ustanovení

10.1 Adresou smluvních stran pro

doručování písemností jsou adresy

uvedené v záhlaví ORS, není-li

ujednáno jinak. Změnu doručovací

adresy je strana povinna oznámit druhé

straně bez zbytečného odkladu;

oznámení lze učinit i e-mailem, pokud

ORS nestanoví přísnější formu.

10.2 Kupující bude přiměřeně

podporovat prodej Zboží ve své prodejní

síti vhodnými způsoby. Za tímto účelem

může Prodávající poskytovat Kupujícímu

marketingové materiály (informace o

výrobcích, specifikace, prospekty,

technické listy apod.).

10.3 Doporučené maloobchodní ceny:

Prodávající může Kupujícímu sdělovat

nezávazná doporučení ohledně

maloobchodních cen nebo

marketingových akcí. Kupující je

oprávněn stanovovat své prodejní ceny

samostatně a nezávisle; jakákoli

doporučení nejsou pro Kupujícího

závazná.

10.4 Palety: Prodávající účtuje

opotřebení palet za každou použitou

paletu ve výši 39 Kč + DPH. Pokud

Kupující paletu nevrátí, bude provedeno

vyúčtování: 
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1 paleta = 490 Kč + DPH. Při vrácení

palety Kupujícím do 30 dnů bude

vystaven dobropis ponížený o

opotřebení palety.

10.5 Bonusy: Nárok na bonus mají

partneři, kteří dodržují lhůty splatnosti

faktur, překročili dohodnutý odběr za 12

měsíců a dodržují ustanovení ORS

včetně jejích příloh; konkrétní bonusová

pravidla mohou být upravena v ORS

nebo samostatném ujednání.
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